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広報みやま お知らせ版　2021.9月15日号 81 広報みやま お知らせ版　2021.9月15日号 市のホームページにも広報みやまを掲載しています。写真はカラーです。

不明な点は相談ください
問柳川・みやま消費生活センター（℡ 76-1004）

【相談事例】
　店舗で敷布団を購入したが、自分には硬すぎてよ
く眠れない。娘に相談したら返品すればよいと言わ
れ、店に電話したが断られた。クーリング・オフで
きないのか。

【アドバイス】
　クーリング・オフは訪問販売や電話勧誘など、事
業者側からの勧誘により契約した場合に、一定期間
内であれば無条件で契約を解除できる制度です。
　クーリング・オフできる取引は法律などで決めら
れており、自分で出向いた店舗での契約はクーリン
グ・オフできません。店が返品を受け付ける場合も
ありますが、あくまでも店側のサービスです。
　また、インターネットや電話、郵便などで申し込
む通信販売も、自分の意志で申し込むため、クーリ
ング・オフできません。返品できるかどうかは、返
品特約をしっかり確認しましょう。

消費者相談
さまざまなメディアで情報発信中

コミュニティ無線（防災無線）の
放送内容が聞きとれなかった

放送内容は電話でも確認することができ
ます（℡ 0944-63-6355）

　
台
風
や
大
雨
は
、毎
年
大
き
な
災
害
を
も
た
ら
し
ま
す
。自
然
災
害
に
よ
る

被
害
を
防
ぐ
に
は
、普
段
か
ら
の
備
え
や
正
し
い
情
報
の
入
手
が
重
要
で
す
。

　
テ
レ
ビ
や
ラ
ジ
オ
な
ど
の
気
象
情
報
に
十
分
注
意
し
て
、今
の
う
ち
か
ら
災

害
への
備
え
を
も
う一
度
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

【
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
状
況
を
見
な
が
ら
、そ
れ
ぞ
れ
に
合
っ
た

避
難
方
法
を
考
え
て
お
き
ま
し
ょ
う
】

■
避
難
と
は「
難
」を「
避さ

」け
る
こ
と
。安
全
な
場
所
に
い
る
人（
住
ん
で
い
る

人
）は
避
難
所
に
行
く
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん

■
避
難
先
は
、市
が
開
設
す
る
避
難
所
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。安
全
な
親
戚
、

知
人
宅
に
避
難
す
る
こ
と
も
考
え
て
み
ま
し
ょ
う

■
避
難
す
る
と
き
は
、開
設
さ
れ
て
い
る
避
難
所
を
市
ホ
ー
ム
ペー
ジ
や
Ｋ
Ｂ
Ｃ

テ
レ
ビ
の
ｄ
ボ
タ
ン
広
報
誌
な
ど
で
確
認
し
て
く
だ
さ
い（
8
㌻
参
照
）

【
家
の
外
の
備
え
】※
大
雨
や
風
が
強
く
な
る
前
に
済
ま
せ
ま
し
ょ
う

■
窓
や
雨
戸
は
し
っ
か
り
と
鍵
を
か
け
、必
要
に
応
じ
て
補
強
し
ま
し
ょ
う

■
側
溝
や
排
水
口
は
掃
除
し
て
水
は
け
を
良
く
し
て
お
き
ま
し
ょ
う

■
建
物
の
壊
れ
て
い
る
と
こ
ろ
は
修
理
し
て
お
き
ま
し
ょ
う

■
風
で
飛
ば
さ
れ
そ
う
な
物
は
固
定
し
た
り
、屋
内
へ
格
納
し
ま
し
ょ
う

【
家
の
中
の
備
え
】

■
非
常
用
具
を
確
認
し
ま
し
ょ
う（
懐
中
電
灯
、乾
電
池
式
の
携
帯
用
ラ
ジ
オ
、

救
急
用
品
、非
常
用
食
品
な
ど
）

■
室
内
か
ら
の
安
全
対
策
を
し
ま
し
ょ
う（
窓
ガ
ラ
ス
に
飛
散
防
止
フィ
ル
ム
な

ど
を
貼
っ
た
り
、カ
ー
テ
ン
や
ブ
ラ
イ
ン
ド
を
下
ろ
す
な
ど
）

■
水
の
確
保
を
し
ま
し
ょ
う（
断
水
に
備
え
て
飲
料
水
を
確
保
す
る
ほ
か
、浴

槽
に
水
を
張
り
生
活
用
水
を
確
保
す
る
な
ど
）

【
台
風
接
近
中
は
不
要
な
外
出
は
控
え
、危
険
な
場
所
へ
は
近
づ
か
な
い
】 

　
台
風
が
接
近
し
暴
風
と
な
る
と
、風
に
よ
り
物
が
飛
ば
さ
れ
た
り
、飛
ん
で
き

た
物
が
ぶ
つ
かっ
た
り
、車
が
転
倒
し
た
り
す
る
お
そ
れ
が
あ
り
ま
す
。ま
た
、風

に
あ
お
ら
れ
た
ド
ア
や
扉
に
手
や
指
を
挟
ま
れ
る
な
ど
の
け
が
を
す
る
こ
と
も

台風・大雨に備えましょう
問 総務課  防災対策室（℡64-1502、ファクス64-1503）

場合はこちらから

3歳児健診で虫歯がゼロだったお子さんです。

掲載希望者は、写真を3歳児健診時または市役所（本庁）子ども子育て課へお持ちください。
問 子ども子育て課 子育て世代包括支援センター係（℡ 64-1520）

【テレビ・ラジオ】パソコンやスマートフォンを利用しない
人も、テレビやラジオで市の情報を確認できます。

【市公式SNS】防災や新型コロナウイルスなどの最新情報
を配信しています。

1.ライン 2.ツイッター 3.フェイスブック

4.dボタン広報誌
テレビでKBCを視聴→リモコンの「ｄ」ボタンを押す→

「dボタン広報誌」を選び決定する
5.FMたんと（79.3MHz）
・広報みやま たんと版 ㈫ 午前11時、午後2時30分
・教えて！みやま市 ㈫ 午前10時15分

FMたんと
アプリ

店舗での買い物は
クーリング・オフできません

北原 雅
か ぐ ら

夢 くん
（高田町）

古賀 小
こ は る

遥 ちゃん
（瀬高町）

河野 心
み な と

湊 くん
（高田町）

德永 歩
あ ゆ む

陸 くん
（瀬高町）

田中 水
み お

凰 ちゃん
（瀬高町）

庄司 野
の の か

々花 ちゃん
（高田町）

あ
り
ま
す
。不
要
な
外
出
は
避
け
、台
風
が
過
ぎ
去
る
の

を
待
ち
ま
し
ょ
う
。

市ホームページ

「
ワ
ン
ヘ
ル
ス
の
推
進
」を
議
決

　
9
月
7
日
の
定
例
議
会
に
お
い
て
、「
ワ
ン
ヘル
ス
の
推
進
」に
関
す
る
決

議
が
可
決
さ
れ
、市
は「
ワ
ンヘル
ス
推
進
宣
言
」を
表
明
し
ま
し
た
。

　
ワ
ンヘル
ス
と
は
、人
と
動
物
の
健
康
お
よ
び
環
境
の
健
全
性
は
ひ
と
つ
の

も
の
、す
な
わ
ち「
健
康
は一つ
」で
あ
る
と
い
う
概
念
・
理
念
の
こ
と
で
す
。

　
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
を
は
じ
め
と
す
る
人
獣
共
通
感
染
症
が
多

発
し
て
い
る
こ
と
か
ら
、人
と
動
物
の
健
康
お
よ
び
環

境
の
健
全
性
を
守
り
、次
世
代
に
継
承
し
て
い
く
た

め
、「
ワ
ンヘル
ス
の
推
進
」に
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

ワンヘルス
推進宣言表明文

※※撮影のためマスクは外しています。撮影のためマスクは外しています。

松嶋市長 牛嶋議長


