
 

 
 

第４次みやま市地域福祉計画等策定支援業務仕様書 

 

１．業務名  

第４次みやま市地域福祉計画・第４次みやま市地域福祉活動計画・第３次みやま市自殺 

対策計画策定業務 

 

２．目的 

  社会福祉法第１０７条に基づき、地域福祉の推進を図るため、地域における福祉サービ

スの利用や地域福祉活動への住民参加などの意向を伺う市民意識アンケート調査をはじ

めとする基礎調査の実施、現行計画の検証、課題の抽出、地域福祉の向上性の検討などを

実施し、より分かりやすいみやま市地域福祉計画・みやま市地域福祉活動計画を策定する

ことを目的とする。   

また、令和５年度に本市が策定した第２次みやま市自殺対策計画、みやま市地域福

祉計画に包含する形で策定した第１次みやま市再犯防止計画、第１次みやま市成年後

見制度利用促進基本計画をあわせて見直す。 

  なお、本計画は、国の動向、県の関連計画、関係法令及び本市関連計画との整合性

に留意して策定するものとする。 

 

３．計画期間等 

計画名 策定者 計画期間 

第４次みやま市地域福祉計画 みやま市 令和１０年度～令和１４年度 

第４次みやま市地域福祉活動計画 みやま市社会福祉協議会 

第３次みやま市自殺対策計画 みやま市 

第２次みやま市再犯防止計画 みやま市 

第１次みやま市成年後見制度利用促

進基本計画 

みやま市 

 なお、上記計画は相互に関連が深いため一体的に策定し、５計画を一つの冊子にとりまと

める。 

  

４．主な業務内容 

（１）基礎的な地域データ及び資料の整理分析 

本計画策定にあたり、現行計画の検証、地域福祉をめぐる施策動向、みやま市の概要

及び社会経済的特性、地域福祉資源の整備状況等について、みやま市福祉課が提供す

るデータや資料をもとに整備分析を行う。 

（２）住民意識調査等の実施支援 

①住民意識調査 



 

 
 

市民の福祉ニーズの把握、生活実態や健康状態、自殺問題に対する考え方を把握する

ためアンケート調査を実施し、結果を取りまとめる。 

ア 受託者は調査票の設計及び調査票の印刷、発送用及び回収用封筒の作成、封入・

封緘及びラベル貼り作業、調査結果の入力、集計及び分析を行い、アンケート調査結果

報告書を作成する。調査票の発送及び回収に関する郵送料は受託者が負担する。 

イ 対象者の抽出、宛名ラベルの作成は委託者が行う。 

ウ 本件調査については、現計画策定時に実施した住民意識調査の結果を踏まえ、比

較分析した調査票案の作成、調査の実施、報告書の作成を行うものとする。 

（住民意識調査の実施概要） 

調査対象 みやま市に居住する１８歳以上の住民 

サンプル数等 ２，５００票（回収率は、約４割を想定） 

調査方法 郵送 

調査票種類数 １種 

集計方法 単純集計、分析上必要なクロス集計 

  

 

②ひきこもり等に関する調査 

   本市のひきこもり等の状況を把握し、計画策定の基礎資料とするため、アンケート調

査を実施し、結果を取りまとめる。 

（ひきこもり等に関する調査の実施概要） 

調査対象 民生委員・児童委員 

対象者数 約８０名 

調査方法 調査対象に直接配布、回収 

調査票種類数 １種 

集計方法 単純集計、分析上必要なクロス集計 

 

（３）地域座談会の運営支援 

   各地域における困りごとや生活課題等を出してもらい、その解決に向けて、どのよう

な方策があるかをグループワーク形式で話し合う。受託者は、地域座談会におけるアシ

スト、助言、現状把握及び課題の整理を行う。 

 

（４）関係団体ヒアリング調査の支援 

   地域における関係団体に対し、活動状況や現在の課題、地域福祉等に対する意見等を

聴取するためヒアリング調査を実施する。受託者は、実施支援（企画、設計）、ヒアリ

ングの実施、現状把握、課題の整理を行う。 

 



 

 
 

（５）施策・事業の実施状況の評価及び課題の取りまとめ 

現行計画における施策・事業の実施状況について、調査シートの設計及び結果のとり

まとめを行う。 

また、各種調査の分析結果等も踏まえて課題を取りまとめ、新たな計画において、重

点的に取り組む事項等を検討する。 

 

（６）計画骨子案・素案の作成 

課題を踏まえた計画の推進方向を記載した計画案を作成し、内容の協議を行う。 

 

（７）パブリックコメントの実施支援 

計画素案についてのパブリックコメントを本市が実施するにあたり、実施方法やと

りまとめに関するアドバイスを行う。 

 

（８）計画策定委員会の運営支援  

計画策定を審議するために設置される計画策定委員会（福祉計画・活動計画の各々4

回程度、同日開催予定）の運営について、会議資料（原データ）を作成するとともに必

要に応じて出席し、議事録（要旨）作成、協議事項に関するアドバイス等の支援を行う。 

 

（９）福祉施策に係る先進事例の提供及び例規・関連法令の情報提供 

計画策定に伴う施策を検討する際の資料とするため、全国自治体の特色ある福祉施

策の事例提供を行う。事例提供内容は類似団体等の比較検討を実施するため、当該団体

の人口などの基本情報はもとより、施策の担当部局名をはじめ、目的・特色などの先進

事例を少なくとも３０件以上提供し、冊子としてもまとめること。 

   ※受託者においてまとめることを主とし、ホームページからの転記は不可とする。 

    

（１０）例規・関係法令の情報提供 

受託者は、福祉全般の関連法令の改正に伴う例規（条例、規則・規程・要綱等）につ

いて、関連法令の動向や概要、条文等の情報提供、例規整備・解説など、本市に必要と

なる情報提供を随時行うものとする。 

 

５．成果品 

 （１）アンケート調査結果報告書（A４版、１００頁程度、１色）データ支給 

 （２）その他調査結果報告資料 データ支給 

（３）第４次みやま市地域福祉計画書・第４次みやま市地域福祉活動計画書・第３次みや

ま市自殺対策計画書・第２次みやま市再犯防止推進計画書・第２次みやま市成年後見

制度利用促進基本計画書 （A４版、本文 1 色、１４０頁程度）データ支給 



 

 
 

 （４）上記（３）の概要版（A４版、８頁、４色、デザインあり、音声コードあり） 

データ支給 

   ※スマートフォン等で読み取れるよう、誤読がないか実機にて検証すること。音声コ

ード用原稿を別途作成し、白紙頁や数表等についても視覚障がいのある方が理解し

やすい音声を提案すること。 

 （５）上記（３）及び（４）の印刷用 PDF データ 

 

６．その他  

   （１）本仕様書で明示できないものについては、必要に応じ委託者と協議し、決定するこ

と。 

   （２）当該計画にかかる事項について、今後新たな方針が国及び県から示されるなど状況

が変化した場合には、委託者と受託者による協議の上、本業務内容を変更することがあ

る。 

   （３）本業務を受託するにあたり、本市の情報資産の安全性を確保することが必要である

ことから、受託者は企業としてのセキュリティ管理システムが充分に確立されている

ことを要する。 

   （４）受託者は、みやま市個人情報の保護に関する法律施行条例及びみやま市個人情報の

保護に関する法律施行細則、その他個人情報保護に関する法令等を遵守するものとす

る。 

   （５）成果品については、すべてみやま市及びみやま市社会福祉協議会に帰属するものと

し、みやま市及びみやま市社会福祉協議会の許可なく他に公表・貸与・使用してはなら

ない。 

   （６）受託者は、本業務を通じて知り得た秘密を第三者に漏えいすること及び資料並びに

データの紛失、滅失、棄損、盗難等を防止するため、必要な措置を講じること。また、

本業務のデータ等の資料・保存・処分等にあたっては、秘密の保持に十分配慮するとと

もに、委託者の指示に従うこと。受託者は、委託者より廃棄の指示を受けたときは、速

やかに本業務のデータ等の内容を破棄し、その処理経過は書面をもって委託者に報告

し了承を得ること。 

   （７）本業務成果品の納入後、受託者の責に帰する誤りや不良個所が発見された場合は、

速やかに無償で必要な処置を行わなければならない。 

 


